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COMMUNIQUE DE PRESSE 

Casablanca, Maroc, 22 mai 2024 

Inetum présente au Gitex Africa 2024 ses solutions GenAI 

pour une transformation digitale réussie 

 
Inetum annonce sa participation à l’édition 2024 du Gitex Africa au cours de 
laquelle ses experts présenteront les offres digitales innovantes basées sur 

l'intelligence artificielle générative. Les équipes Inetum vous invitent à les 
rejoindre au Hall 01, stand 1C-70 du 29 au 31 mai à Marrakech. 

 

Le Gitex Africa 2024, événement d'envergure qui se tiendra du 29 au 31 mai à Marrakech, est reconnu 
comme l'un des plus importants rassemblements dédiés à la technologie et aux startups sur le continent 
africain. Inetum sera présent avec un stand de 60 m² et une délégation représentative de tous nos 
métiers : consulting, technologies, solutions et software. 

« En tant que leader des services numériques, nous sommes convaincus que l'innovation est un levier 
essentiel pour répondre aux transformations actuelles. La GenAI touche tous les secteurs. Le lancement 
récent de notre GenAI Factory est la preuve de notre engagement à poursuivre nos investissements pour 

offrir plus d’efficience à nos clients. Avec son approche holistique, Inetum accompagne ses clients à toutes 
les étapes du cycle de vie d’un projet GenAI en s’appuyant sur des partenaires de renom tels que Microsoft, 
SAP, Google, ServiceNow et Salesforce », explique Imad Haddour, Directeur Général d’Inetum Afrique et 
Senior VP Inetum Solutions de la région Eastern Europe et Afrique. 

Inetum, le partenaire de proximité en Afrique 

Implanté au Maroc depuis 2003, Inetum renforce sa présence en Afrique en triplant sa taille d’ici 2027 
pour soutenir le développement numérique du continent. Inetum confirme ainsi son statut d’acteur de 
proximité incontournable en Afrique en offrant des solutions technologiques avancées et en créant des 
opportunités d'emplois significatives. Inetum soutient les entreprises et les gouvernements dans leur 
transition digitale, stimulant ainsi la croissance et l'innovation à travers toute la région. Grâce à son 

FabLab à Casablanca, Inetum se positionne à la pointe de l'innovation technologique, avec une offre 
centrée sur l'intelligence artificielle générative (GenAI) pour accélérer la croissance des entreprises. 

La GenAI au cœur de l'innovation d'Inetum 

Avec le lancement de sa GenAI Factory, Inetum renforce ses investissements dans le domaine de 
l’Intelligence Artificielle générative pour améliorer la qualité et la productivité des services offerts à ses 
clients, principalement dans les secteurs publics, de la finance et de l’énergie. 

Inetum réunit toutes ses expertises pour accompagner ses clients sur toutes les étapes du cycle de vie 

d’un projet GenAI, de sa conception à son déploiement. 

Pour libérer le potentiel de l’IA Générative chez ses clients, cette offre se structure autour de 4 axes 
principaux : l’acculturation, la qualification, le prototypage et le passage à l’échelle. 

Cette offre s’appuie également sur ses partenaires Microsoft, IBM et Google, mais aussi auprès des 4 
partenaires stratégiques d’Inetum : Microsoft, SAP, Salesforce et ServiceNow. 

Nos services incluent des solutions innovantes, des expériences conversationnelles améliorées, des outils 
simplifiés pour la gestion des documents et des connaissances, l’amélioration de la performance des 

entreprises, l’optimisation de la gestion financière, RH et logistique, ainsi que le renforcement de 
l'autonomisation des employés grâce aux copilotes IA de GenAI. 
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Nos atouts 

• Une méthodologie complète et éprouvée pour la GenAI 

• Un GenAI Hub garantissant les meilleures pratiques 

• Une solide expérience en IA et en traitement du langage 

• Une expertise adaptée à chaque secteur d'activité 

Avec le Inetum GenAI factory, nous déployons des cas d'usages complexes intégrant la GenAI, tels que 
la catégorisation de CV, l’automatisation du testing, l'analyse des appels d'offre et la génération de 
présentations PowerPoint personnalisées. Nos solutions s'intègrent avec les grands ERP, permettant une 

interaction en langage naturel avec des systèmes comme SAP, Sage ou Microsoft, les transformant en 

outils plus intelligents, réactifs et adaptés aux besoins spécifiques des clients, tout en améliorant 
l’efficacité et l’expérience utilisateur. 

"Do you speak GenAI?" 

Inetum, pionnier de l'IA générative, a mis en œuvre un programme de formation intitulé "Do you speak 
GenAI?", visant à accroître les compétences de l’ensemble des 28 000 collaborateurs du Groupe dans ce 
domaine. Ce programme ludique et accessible, disponible en plusieurs langues, permet aux collaborateurs 
d'améliorer continuellement leurs compétences. Inetum a créé et mis à disposition de tous ses 

collaborateurs GenAi Playground, une plateforme sécurisée d’IA générative basée sur les modèles GPT, 
leur permettant ainsi de s’exercer au prompting. Il fait aujourd'hui partie des outils du quotidien des 
collaborateurs d'Inetum déployés à l’échelle. 

A propos d’Inetum : 

Inetum est un leader européen des services numériques. Pour les entreprises, les acteurs publics et la 

société dans son ensemble, les 28 000 consultants et spécialistes du Groupe visent chaque jour l’impact 
digital : des solutions qui contribuent à la performance, à l’innovation et au bien commun. Présent dans 

19 pays au plus près des territoires, et avec ses grands partenaires éditeurs de logiciels, Inetum répond 
aux enjeux de la transformation digitale avec proximité et flexibilité. Porté par son ambition de croissance 
et d’industrialisation, Inetum a généré en 2023 un chiffre d’affaires de 2,5 milliards d’euros. 
Plus d’informations sur : www.inetum.com 
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